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Tutorial - para Prestadores
AUTORIZACIONES ONLINE

o Ingresa al sistema de autorizaciones online de DAMSU SAN JUAN

www.autorizacionesdamsu.com.ar

e Gecros

Podés ingresar usando cualquier navegador (Mozilla Firefox, Google Chrome, etc.) a través de tu

computadora o celular.

9 Ingresa tu usuario y contrasena
Una vez que ingresaste aparecera el siguiente menu

Sitio de DAMSU SAN JUAN
navegador

s
aaaaaaaaaaa
Nuevo Instructivo para Prestadores




PRACTICAS AMBULATORIAS

e Hacé clic en “Menu”, luego en “Autorizaciones” y finalmente en “Ambulatorio”

DAMSU 1= o MEND =
B Novedades

St Prestador
Este es ¢l Nuevo Sitio de DAMSU SAN JUAN

Podra acceder desde cualquier navegador (Mozila Firefox, Google Chrome, etc)

Nuevo Instructivo para Prestadores

Muchas Gracias!

Solicitud de Autorizacion de Practicas

Dsos deia Souciud de Autorizacin

Entidad Efectora

Tipoy N° de Orden | Sin Bono

+|  FechaPrescripeion Fecha Realizacion
Namero de Afiiado 2 +  convenio/Plan
Matricula Prescrip.

Diagnéstico

Prestador Practica Cantidad

* Entidad Efectora: Campo no habilitado para los prestadores, el cddigo se carga automaticamente.
* Fecha de Prescripcion: Fecha del pedido de la prdctica.

* Fecha de Realizacion: Fecha que se realizard la prdctica.

* Nimero de Afiliado: N° de DNI del Afiliado.

* Matricula Solicitante: N° de Matricula del profesional que solicita la practica.

* Diagnostico: Detalle del diagndstico o motivo de la solicitud de la prdctica. Este campo no es
obligatorio, salvo que la practica requiera auditoria previa. Si la orden ha sido auditada previamente,
coloque el nombre del médico auditor.

* Practicas: Codigo de la préctica a realizar.
* Cant.: Cantidad de prdcticas a realizar.



Importante:

Siempre que cargues un dato, hacé clic en el botdn de busqueda 2 . caso contrario, no podrds
sequir cargando datos.

G Cuando cargues todos los datos, hacé clic en “Agregar” | © Agregar

El sistema te mostrara en la parte inferior el detalle de las practicas. En la columna “Tipos de Autoriza-
cion” tendrds especificado el estado en que Se encuentra la practica.

DAMSU = MENO =

Solicitud de Autorizacion de Practicas

Datos e a Sokctud de Autonzacion

Sin Bono | FecnaPrescripeisn Fecha Realizacion
Nimero de Afiliado r) *  Convenio/Plan
Matricula Prescrip.

Diagnéstico

| Prictcas |

Matricula o Ent. Efectora

nnnnnnnnnnnnnnn

* Inhabilitada: [ a prdctica no puede ser autorizada porque el prestador estd inhabilitado para realizarla.
* Habilitada sin autorizacion previa: L a prdctica fue autorizada automaticamente.
* Habilitada con autorizacion previa: L a practica debe ser cargada sin auditoria médica previa.

* Habilitada con auditoria previa: [ a prdctica ha superado el tope establecido por la Obra Social o
requiere auditoria médica previa.

Aclaracion:

En caso de desear incorporar mas de una practica en la solicitud, cargd la nueva prdctica realizando
el procedimiento anterior.



0 Hacé clic en “Guardar”

Si la practica fue autorizada, obtendrds un cddigo de Autorizacién (Numero de orden) generado por el
sistema, que podés imprimir.

S A

Matricula Prescrip. = 999999

PRESTADOR X
Diagnéstico  Prueba de sistemas - NO AUDITAR POR FAVOR

Tipo de Internacién Internacién Clinica Tipo de Ingreso Programado v~ Complejidad Piso

|

Matricula o Ent. Efectora = 999999 p-] PRESTADOR X

Namero de Orden: 1872687
£23 Estado: Pendiente

Practi

430101 UNA CAMA EN HABITACION DE DOS CON BANO PRIVADO. - P

Practicas | Prestaciones Médicas 1 Agregar

Cantidad Tipo de Autorizacion
000000 - PRESTADOR X

1/ Tipo de Autorizacion: Habilitada con Auditoria Previa b3

© La solicitud quedara en auditoria médica después de grabar los cambios.
- Tipo de Autorizacién: Habilitada con Auditoria Previa

Aclaracion:

- Si hay un campo con datos erroneos el sistema no te dejard avanzar y te informara los datos a
modificar.

- Sien la columna “Tipo de Autorizacidn” el sistema informa que la prestacion esta “Inhabilitada’,
el botdn “Guardar” no estara activado, por lo tanto la prestacion no podra ser autorizada. En este
caso, el sistema te informard los motivos de la inhabilitacion.

- Si'la practica queda “Pendiente”, Auditoria Médica de DAMSU SAN JUAN autorizara o rechazara lo
solicitado.

CONSULTA DE ESTADO DE ORDENES AMBULATORIAS

Para consultar el estado de una prdctica pendiente, hacé clic en ‘Menu”, luego en “Consulta”y
finalmente en "Autorizaciones”.

DAMSU = o MENO =

Enovedades

St. Prestador.

Este es el Nuevo Sitio de DAISU SAN JUAN

Pora acceder desde cualquier navegador (Mozila Firefox, Google Chrome, etc)

Nuevo Instructivo para Prestadores

Muchas Gracias!




Completd los datos solicitados y hacé clic en el botén “Buscar”

3 Gecros x  + - x

¢ C  ® Noesseguro | o % O

DAMSU 1= fit O

Consulta de Autorizaciones

Entidad Efectora Numero de afiliado y-l v
Nro de orden Cédigo de autorizacion Estado de laorden  Togos v Areadeatencion  Todas v
Fecha de Realiz. (desde - hasta) /9 Buscar
Autorizaciones Practicas
Fecha N Orden Area 0. social Afiliado Entidad Efect Estado - Cod.Auto. Prelig N

Paginall Jde 0w o1 Sin registros que mostrar

x + - o x
P )
DAMSU 12 (#o VEND =

Consulta de Autorizaciones

Entidad Efectora Nimero de afiliado » +  Nrodeorden Cédigo de autorizacion
Estadode laorden  Todos +| area ce atencion [ Touas v Fecha de Reaiiz. (desde - hasta) P ouscar

Autorizaciones | Practicas

—
Fecha N Orden Area 0. Social Afliado Entidad Efect. Estado - Cod.Auto. Prelia

12/09/2019 Ambuatoria Davsy utorzada - 1946971 [5)

Paginali]de 1 Mostrando 1 -1.de 1

ReporteDeSolicitudes

S TRRE Solicitud de Autorizacién

Entidad x00000000000€ N° Orden 00000000000
Afiiado X000000000XK

[Obra Social [DAMSU
[Plan 100000006006
[Prestador Solicitante 500000000000
Fe i 12108201
121002010
[Ambulatoric

106971
[Autorizado

146.00 ()

Listado de Practicas

[Nomenclador ractica
Prestaciones Médicas 420101-CONSULTA MEDICA

[Cantidad
1

Firmay Sello del Prestador Firma, aclaracién y DNI del Afiliado.




EDICION DE ORDENES AMBULATORIAS

a- Para editar ordenes hacé clic en “Menti”, luego en “Autorizaciones” y finalmente en
“Edicion de Ordenes”

DAMSU = o MENU =

itio de DAMSU SAN JUAN

lquier navegador

Nuevo Instructivo para Prestadores

Muchas Gracias!

Aclaracion:
- Se podra editar una orden ambulatoria siempre y cuando la misma no se encuentre autorizada.
- Sélo se puede modificar: fecha, diagndstico, motivo de la solicitud y las prdcticas que se solicitan.

MENU =

Nro de orden Cadigo de autorizacion Nro de afiliado | | 2 +  Entidad Efectora

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa




ANULACION DE ORDENES AMBULATORIAS

a- Para anular ordenes hacé clic en “Menti", luego en “Autorizaciones” y finalmente en
“Anular Autorizacion”

DAMSU 1= o

MENO =
[ Novedades

St.Prestador

Este es el Nuevo Sitio de DAMSU SAN JUAN

Podrh acceder dese gador (ozila Firefox, Google Chrome, etc)

Nuevo Instructivo para Prestadores

Muchas Gracias!

Aclaracion:

Podés anular la orden ambulatoria siempre y cuando el sistema te lo permita.

3 Gecros x o+
< c
DAMSU = f®o

MEND =
Anulacion de Autorizaciones

v Tipodeorden Intemacion v Nimero de orden Nimero de Afiliado




INTERNACIONES

o Hacé clic en “Menti”, luego en "Autorizaciones” y finalmente en “Internaciones”

DAMSU 1= o MENO =

/o Sitio de DAMSU SAN JUAN

eder desde cualquier navegador (Mozila Firefox, Google Chiome, elc)

Nuevo Instructivo para Prestadores

Muchas Gracias!

e Completa los siguientes datos:

x4+ - 8 X
«>c

DAMSU = o MENO =

Solicitud de Autorizacion de Intemaciones

+|  FechaPrescripeion Fecha de Ingreso

v Tpodeingreso Programado v Complejidad  Piso

Matricula o Ent Efectora

Pricticas  Prestaciones Médicas v » cant. | 1 © Agregar

* Entidad Efectora: Campo no habilitado para los prestadores, el cddigo se carga automaticamente.
* Fecha de Ingreso: Fecha de ingreso a la internacion.

* Nimero de Afiliado: N° de DNI del Afiliado.

* Matricula Solicitante: N° de Matricula del profesional que solicita la practica.

* Diagndstico: Detalle del diagnostico o motivo de la solicitud de la internacion. Este campo no es
obligatorio, salvo que la préctica requiera auditoria previa.

* Tipo de internacion: Si la internacion es Clinica, Quirdrgica, Neonatoldgica, etc.
* Tipo de Ingreso: Si es programado o urgente.

* Complejidad: Si es PISO, UTI, UCQ, etc..

* Practicas: Cddigo de la préctica a realizar.

* Cant.: Cantidad de prdcticas a realizar.



Importante:
Siempre que cargues un dato, hacé clic en el botdn de busqueda ~ # caso contrario, no podrds
sequir cargando datos.

0 Cuando cargues todos los datos, hacé clic en “Agregar” = © Agregar

El sistema te mostrara en la parte inferior el detalle de las practicas. En la columna “Tipos de Autoriza-
cidn” tendrds especificado el estado en que Sse encuentra la practica.

Ll B o % O

DAMSU 12 0 VEND =

Solicitud de Autorizacion de Intemaciones

v Fecha Prescripcion Fecha de Ingreso

* Inhabilitada: L a prdctica no puede ser autorizada porque el prestador estd inhabilitado para realizarla.
* Habilitada sin autorizacion previa: La prdctica fue autorizada automdticamente.
* Habilitada con autorizacion previa: [ a prdctica debe ser cargada sin auditoria médica previa.

* Habilitada con auditoria previa: La prdctica ha superado el tope establecido por la Obra Social 0
requiere auditoria médica previa.

Aclaracion:
En caso de desear incorporar mas de una practica en la solicitud, cargd la nueva practica realizan-
do el procedimiento anterior.

0 Hace clic en “Guardar”

Sila préctica fue autorizada, obtendrds un cddigo de Autorizacion (Nimero de orden) generado por el
sistema, que podés imprimir.

09



= X

e c s O
DAMSU = #o MEND =

Matricula Preserip.

Diagnéstico  Prueba de sistemas - NO AUDITAR POR FAVOR y

Tipo de Internacién Internacion Clinica v Tipo de Ingreso Programade v  Complejidad Piso
- .- J

Matricula o Ent. Efectora 999999 2 PRESTADOR X g

Numero de Orden: 1872687
Practicas  Prestaciones Médicas v ) 53 Estado: Pendiente 1 Agregar
Prestad Practica Cantidad Tipo de Autorizacion

200000 - PRESTADOR X 430101 UNA CAMA EN HABITACION DE DOS CON BARO PRIVADO. - P 1 Tipo de Autorizacién: Habilitada con Auditorla Previa x

© La solicitud quedaré en auditoria médica después de grabar los cambios.
« Tipo de Autorizacién: Habilitada con Auditoria Previa

Aclaracion:

- Si hay un campo con datos errdneos el sistema no te dejard avanzar y te informara los datos a
modificar.

- Sien la columna “Tipo de Autorizacion” el sistema informa que la internacion esta “Inhabilitada’,
el botdn “Guardar” no estard activado, por lo tanto la misma no podrd ser autorizada. En este
caso, el sistema te informard los motivos de la inhabilitacion.

- Si la internacidn queda “Pendiente’, Auditoria Médica de DAMSU SAN JUAN autorizard o
rechazard lo solicitado.

CONSULTA DE ESTADO DE INTERNACION

Para consultar el estado de una internacion pendiente, hacé clic en “Mend’, luego en “Consulta” y
finalmente en “Autorizaciones”.

DAMSU = ®o MENU =

EINovedades

St. Prestador

Ete es el Nuevo Sitio de DASU SAN JUAN

Poara acceder desde cualquier navegador (Mozila Fiefox, Google Chrome. etc)

Nuevo Instructivo para Prestadores

Muchas Gracias!

Completd los datos solicitados y hacé clic en el botdn “Buscar”

2

10



2 Gecros x +: - x

< C @ Noesseguro | o %

DAMSU =

Consulta de Autorizaciones

Entidad Efectora Numero de afiliado 2 v
Nro de orden Cédigo de autorizacién Estadodelaorden  Todos v Areadeatencion  Todas v
Fecha de Realiz. (desde - hasta) /@ Buscar
Autorizaciones Practicas
Fecha N Orden Area 0. Social Afiliado Entidad Efect Estado - Cod.Auto. Preliq N

Paginall]de 0 »s i Sin registros que mostrar

11:50a. m. o

22/10/2019

Y= B S o x
PR - O
DAMSU = o MENU =

Consulta de Autorizaciones

Entidad Efectora Nimero de aflisdo 2 + Nrodeorden Cocigo de autorizacion
Estado de faorden  Todos + Areadeatencion  Toss + | Fecha de Realiz (desde - hasta) [ Zousear |

Autorizaciones | Practicas

—
Fecha Area 0.ocial Afiiado. Enidad et Estado - Cod.Auto. Prelia ¥

1270972015 = awsy utarizado - 1046971 5

ReporteDeSolicitudes

o ChmiiiEnie Solicitud de Autorizacién

Entidad x00000000000¢ N° Orden 300000000000
Afiliado X00000000000C

[Obra Social [DAvSU

[Prestador Solicitante

[Diagnéstico Prosunt.

1946971
[Estado [Autorizado.
1"“'“

[1s.00 ()

Listado de Practicas
1Pv=slidnr [Nomenciador Imnica
Pr Med

[cantidad
1

TAVEDICA

Firma.y Sello del Prestador Firma, aclaracion y DNI del Afillado

11



INCORPORACION DE PRACTICAS EN INTERNACION

Podés solicitar la autorizacion de practicas a una internacion ya autorizada, las cuales se agregaran
a la internacion.

a- Hace clic en “Menu"”, luego en “Autorizaciones” y finalmente en “Practicas en Internado”

DAMSU = o MENO =

Nuevo Instructivo para Prestadores

Muchas Graciast

Nro de Internacién Nro de Afiiado 2 v | Psuscar

Si el estado de la internacion es cerrada, rechazada o pendiente, no podrds agregar practicas a
la misma.

12



EDICION DE ORDENES DE INTERNACION

Podés modificar la solicitud de prdctica siempre y cuando la misma no Se encuentre autorizada.

a- Hacé clic en “Menu", luego en “Autorizaciones” y finalmente en “Edicion de Ordenes”

DAMSU = #o MEND =

Nuevo Instructivo para Prestadores

Muchas Graciast

Aclaracion:
- Se podra editar una orden de internacion siempre y cuando la misma no se encuentre autorizada.
- Sélo se puede modificar: fecha, diagndstico, motivo de la solicitud y las prdcticas que se solicitan.

€«->c LRI -

DAMSU = o MEND =

Edicion de Autorizaciones

Nro de aflado | | » v Entidad Efectora

13



ANULACION DE ORDENES DE INTERNACION

a- Para anular ordenes hacé clic en “Menii”, luego en "Autorizaciones” y finalmente en

“Anular Autorizacion”

i - 5 x
¢« > c % O
DAMSU 1= #O MENO =

[ Novedades

St Prestador

Este es el Nuevo Sitio de DAMSU SAN JUAN

Podrd acceder desde cualquir navegador (Mozila Firfox. Google Chrome, efc)

Nuevo Instructivo para Prestadores

Muchas Gracias!
B S

Aclaracion:

- Podés anular la orden de internacidn siempre y cuando el sistema te lo permita.

s x
< c ot O :
DAMSU = o MEND =
Anulacion de Autorizaciones
Tipo de orden | e * Namero de orden Nimero de Afilado 2 Consult
;;;;;;
Voner

14



